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1. AMAC ve KAPSAM

Bu politikanin amaci, Sepas Eneriji tarafindan kullanilan ve olusturulan kisisel verilerin ilgili
yasa ve yonetmeliklere uygun sekilde islenmesinin tanimlanmasidir.

Bu politika, Sepas Enerji'nin sistem ve veri kaynaklarini kullanan, yéneten, tasarlayan veya
uygulayan tim Sepas Enerji ¢alisanlarini kapsamaktadir. Politika, Sepas Enerji kontroli
dahilindeki tim basili ve elektronik bilgilere ve belgelere uygulanir; bunlar arasinda, bunlarla
sinirli olmamak tzere iliskide bulunulan Sepas Enerji Hissedarlarinin, Tedarikgilerinin ve Grup
Sirketlerinin verilerini de kapsar.

2. SORUMLULUKLAR

Bu politika, Bilgi Teknolojileri MUdrliga tarafindan hazirlanir, ydnetim sistemlerine uygunlugu
Kalite Yoénetimi Birimi tarafindan kontrol edilip, BGYS/KVKK Komitesi Baskani onayi ile
yayinlanir. Bu politikanin uygulanmasindan tim Sepas Eneriji ¢alisanlari sorumludur.
Asagida veri korumaya iliskin Sepas Enerji icerisindeki ve disarisindaki paydaslarin rol ve
sorumluluklari vurgulanmigtir:

2.1. Calisanlar ve Taraflar

. Bu Politikanin sartlarina uygun davranir.

. Bilinen veya suphe edilen gizlilikle ilgili tim sorunlar Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi
ve Kisisel Veri Yoneticilerine iletir.

2.2. Bilgi Guvenligi Yonetimi

. Sirkette mahremiyetle ilgili kurallara uygun olarak hareket eder.

. Sirketteki degisiklikleri bir gizlilik programi olarak degerlendirir ve bu degisikliklerle
iligkili riskleri belirler.

2.3. Ust Yonetim

. Kisisel Verilerin islenmesi ve Sepas Enerji Bilgi Giivenligi fonksiyonlarini da igeren
diger iglerle alakal Bilgi Guvenligi Yonetimi igin gbzetimi saglar.

3. REFERANSLAR

4. TANIMLAR

Sirket: Sakarya Elektrik Perakende Satis A.S. (Sepas Enerii)

BGYS: Bilgi Guvenligi Yonetim sistemi

KVKK: Kisisel Verilerin korunmasi Kanunu

5. UYGULAMA
5.1. Kisisel Veri igleme Kurallari

Kisisel Bilgiler, adil ve yasal olarak iglenir.
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Sepas Enerij;
. Sadece mesru is amagclarina hizmet eden verileri isler ve kullanir.
. Mdasteriler, potansiyel musteriler, ¢alisanlar ve is basvurusunda bulunanlar ile olan

iligkilerinde, hangi bilgileri toplayip bunlarla ilgili islemler yaptigi konusunda seffaftir.

Kisisel Bilgiler yalnizca ilk toplandigi ve kisisel verisi islenen tarafin bilgilendirildigi amacla
kullantlir.

Sepas Eneriji, yalnizca, yeterli, ilgili ve sadece gerekli Kisisel “Bilgileri” igler.

Sepas Eneriji,

. Amaci disindaki kigisel veriyi toplamaz ve talep etmez.

. Gerekli olmayan bilgileri kaydetmez.

Sepas Enerii, Kisisel Verilerin dogru ve glncel olmasini sadlar.

Sepas Eneriji;

. Bir kisi, Sepas Enerji’'ye bilgilerinin degistigini bildirdiginde kayitlarini  kendi
sistemlerinde gtinceller.

Sepas Eneriji kisisel verileri yalnizca ihtiyaci oldugu kadar ve gerektigi amaclarla saklar.
Sepas Eneriji, Kisisel verilerin korunmasina iliskin gecgerli olan yasa ve yonetmelikler uyarinca
bireylere taninan haklari gozetir.

Buna bagli olarak asagidaki maddeleri icerir:

. Pazarlama iletisimi almayi reddetme hakki,

. Yanlis bilgiyi diizeltme hakki.

Sepas Enerii, Bilgi Glvenligi Yonetimi prosedurleri aracihidiyla kisisel verilerin kazara / yetkisiz
ifsa, hirsizlik, hasar, kayip, degistirme vb. sebeplerden korumak i¢in gerekli 6nlemleri alir.

Sepas Enerij:

. Cahganlarin ve taraflarin bilgi gtvenligi ve gizlilik ilkeleri ve sorumluluklari konusunda
egitilmesi,
. Bilgi / varlik glvenligini saglamak icin uygun fiziki ve teknolojik gutivenlik énlemlerinin

uygunlanmasini,

. Verinin bir konumdan digerine aktarildiginda guvenli hale getirilmesi,

. Dis kaynakli hizmet tedarikgisinin ve / veya sireclerinin uygun guvenlik tedbirlerine
sahip olmasini ve s6z konusu tedarikgilerin Sézlesmeyle Sepas Enerji'nin Gizlilik ilkelerine
uymalarini saglar.

5.2. Egitim

Baslangic¢ guvenlik egditimi, yeni baslayanlar ve yeni ortak taraflar icin yapilir.

5.3. Yaptirim

Bilgi Sinifi: Halk’a Agik
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Bu politika, Sepas Enerji'deki yerel kontrolle ilgili Ust Yénetim tarafindan onaylanan zorunlu

kurallari ve hedefleri temsil eder. Bu kontrollerin fiili uygulanmasi, Sirketin ¢alisanlari icin

Disiplin Prosedurinde belirtilen disiplin islemlerine uygun olarak gercgeklestirilir.

6. iLGILIi DOKUMANLAR

Bilgi Guivenligi Roller Sorumluluklar ve iletisim Prosedri

Erisim Kontrol Proseduri

Olay Kaydetme ve izleme Prosediirii

Veri Sizintisi Onleme ve Yonetimi Prosediirii

Veri Saklama, Maskeleme, Anonimlestirme ve Silme Prosedir(

Bilgi Guivenligi ihlal Olayi Y6netimi Proseduri

Bilgi Sinifi: Halk’a Agik
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